
GLOBAL PRIMA MEDICAL INSURANCESM

Bronze
Bronze Plus
Silver
Gold
Platinum

Opções de plano: 

UM PROGRAMA DE SEGURO DE SAÚDE MUNDIAL PARA INDIVÍDUOS, 
FAMÍLIAS, GRUPOS E EMPRESAS
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ajudar a obter a cobertura necessária. Você pode 
ficar tranquilo sabendo que contamos com um 
departamento dedicado que trabalha visando manter 
o seu seguro o mais acessível possível. Os custos da
assistência médica estão aumentando, mas estamos
comprometidos com o controle desses custos.

Você precisa de uma cobertura mundial adequada, 
fornecida por uma empresa presente com o plano 
certo quando mais precisar. Ao selecionar o Global 
Prima Medical InsuranceSM, você tem a nossa palavra 
de que vamos proporcionar benefícios médicos, 
assistência médica e atendimento excepcionais; todos 
concebidos com o intuito de lhe passar tranquilidade 
mundial (Global Peace of Mind®).

Global Prima Medical InsuranceSM

Destaques do plano

» Várias opções de planos que cobrem doenças crônicas, câncer,
medicina complementar, ótica, vacinação, bem-estar e testes
preventivos, visando o atendimento das suas necessidades, e que
cabem no seu orçamento.

» Escolha da área de cobertura – Europa, Mundial excluindo os Estados 
Unidos da América e quaisquer territórios dos EUA, e Mundial

» Seleção a partir da nossa ampla rede de instalações médicas ou
escolha dos seus próprios profissionais da área da saúde, onde quer
que esteja no mundo

» Linha de apoio médico 24 horas por dia, 7 dias por semana para
informações sobre pedidos de reembolso, assistência emergencial e
orientação sobre tratamento

» Cobertura para filhos de até 25 anos de idade
» Garantimos a continuação da cobertura para os segurados que

saírem do programa em grupo do Global Prima Medical InsuranceSM.
» Serviço de cotação abrangente
» Sem limites de idade e renovação vitalícia

Cobertura mundial. Atendimento de renome mundial.

Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os 
documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.

Ser um cidadão global pode ser uma experiência 
empolgante, mas que também traz possíveis 
complicações. Cuidar da sua saúde morando ou 
viajando no exterior não deve ser uma dessas 
preocupações. Com o Global Prima 
Medical InsuranceSM, um programa inovador da 
International Medical Group® (IMG®), você receberá a 
cobertura médica mundial de que precisa, com o 
respaldo de um atendimento de renome 
mundial que você exige. 

O Global Prima Medical InsuranceSM permite a escolha 
entre cinco opções de planos, áreas de cobertura e 
várias opções de pagamento de franquia e moeda. 
Com o seu histórico de saúde em mente, o programa 
oferece diferentes métodos de subscrição para lhe 

SOLUÇÕES DE SEGURANÇA

Independentemente do motivo que faz de você um cidadão global, sabemos que a sua segurança é importante para você. O Global Prima Medical InsuranceSM tem soluções que visam a sua 
proteção e lhe passam tranquilidade mundial (Global Peace of Mind®).

SAÚDE FÍSICA 
Não há como planejar quando ficar doente e, infelizmente, isso pode acontecer a 
qualquer hora e em qualquer lugar. As contas médicas podem ficar caras. Sendo 
assim, os nossos planos oferecem a cobertura médica internacional necessária 
para o seu atendimento médico inesperado e consultas de rotina.

BEM-ESTAR MENTAL
Estar longe do seu mecanismo de apoio pode ser um desafio. Os nossos planos dão 
acesso a serviços de saúde mental, como atendimento psicológico virtual, para 
ajudar na transição à medida que você se adapta às diferenças culturais, se ajusta 
a uma mudança de emprego ou estudo e navega em novos relacionamentos 
enquanto está longe de seus entes queridos. 

APOIO EM CRISES  
Passar por uma emergência em um país estrangeiro nunca é fácil. É por isso que 
oferecemos um aplicativo de inteligência para viagens que lhe avisa sobre perigos 
iminentes e ameaças à sua segurança. Além disso, uma equipe multilíngue de 
enfermeiros, médicos e gerentes de casos presta serviços de assistência 24 horas 
por dia, 7 dias por semana, para facilitar o atendimento em situações de urgência 
e emergência, como evacuação médica de emergência. 
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SOLIDEZ 

Ninguém quer passar por uma emergência ao viajar pelo mundo, mas, se isso acontecer, vai querer uma 
equipe em quem possa confiar para lhe dar apoio. A equipe de especialistas do IMG está à sua disposição 
24 horas por dia, 7 dias por semana. Estamos acostumados a trabalhar com vários fusos horários, idiomas 
e moedas, portanto, tenha a certeza de que temos o treinamento necessário para lhe ajudar, mesmo em 
locais remotos e perigosos. As nossas redes de profissionais internacionais e norte-americanos incluem 
mais de um milhão de médicos e instalações em todo o mundo, o que lhe dá acesso a um atendimento 
de qualidade mesmo estando longe da sua equipe geral de atendimento. A nossa tecnologia inovadora 
possibilita a gestão dos seus pedidos de reembolso e da sua conta, além da busca por profissionais por 
meio de nosso portal on-line e aplicativo móvel, 24 horas por dia.

No IMG você pode confiar sabendo que desde 1990 a nossa experiência no setor já nos levou a atender 
milhões de clientes em todo o mundo. Pertencente à SiriusPoint, líder do setor multibilionário de seguros 
com classificação “A-” pela A.M. Best, uma analista independente do setor de seguros, o IMG conta com 
um respaldo financeiro sólido e a visão de se tornar o principal fornecedor de soluções de segurança 
para viagens e saúde. Com clientes fiéis que incluem empresas da Fortune 500, universidades, pessoas 
físicas e outras seguradoras, as nossas ofertas personalizadas nos permitem atender às necessidades de 
praticamente qualquer pessoa que viaje internacionalmente. 

O nosso atendimento, solidez e soluções de segurança 
lhe dão a maior vantagem: tranquilidade mundial.Advantage 

The

ATENDIMENTO Ajuda sempre que você precisa. Liderança e confiança no mercado.
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Programa resumido de benefícios

DETALHES DO PLANO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Limite geral da apólice
£ 1.000.000
€ 1.000.000
$ 1.000.000

£ 2.000.000
€ 2.000.000
$ 2.000.000

£ 3.000.000
€ 3.000.000
$ 3.000.000

£ 4.000.000
€ 4.000.000
$ 4.000.000

£ 5.000.000
€ 5.000.000
$ 5.000.000

EUA - tratamento recebido
Sujeito à área de cobertura apropriada, é preciso que qualquer 
tratamento médico qualificado recebido nos EUA esteja dentro da Rede 
PPO (Organização de Prestadora Preferencial).

50% de cosseguro após a aplicação 
da franquia de sua apólice para 
tratamento qualificado recebido 
fora da Rede PPO 

50% de cosseguro após a aplicação 
da franquia de sua apólice para 
tratamento qualificado recebido 
fora da Rede PPO 

50% de cosseguro após a aplicação 
da franquia de sua apólice para 
tratamento qualificado recebido 
fora da Rede PPO 

50% de cosseguro após a aplicação 
da franquia de sua apólice para 
tratamento qualificado recebido 
fora da Rede PPO 

50% de cosseguro após a aplicação 
da franquia de sua apólice para 
tratamento qualificado recebido 
fora da Rede PPO 

Tratamento em regime de internação e hospital-dia

Acomodação
(em hospital)

Acomodação para pais
(em hospital)

Honorários profissionais 

Medicamentos

Diagnósticos - por exemplo, tomografia 
computadorizada, tomografia por emissão de pósitrons e 
ressonância magnética

Taxas de centro cirúrgico

Cirurgia reconstrutiva 

Doenças crônicas - agudas 

Doenças crônicas - controle de rotina e tratamento paliativo N/A N/A
Limitado a £ 10.000/€ 10.000/ 

$ 10.000
Limitado a £ 50.000/€ 50.000/ 

$ 50.000

Diálise renal p/ episódio agudo

Diálise renal p/ controle de rotina N/A N/A N/A Limitado a £ 20.000/€ 20.000/ 
$ 20.000

Limitado a £ 50.000/€ 50.000/ 
$ 50.000

Oncologia

HIV/AIDS N/A N/A N/A Limitado a £ 10.000/€ 10.000/ 
$ 10.000

Limitado a £ 20.000/€ 20.000/ 
$ 20.000

Tratamento de fertilização in vitro N/A N/A N/A N/A

Limitado a £ 2.000/€ 2.000/$ 2.000 
por ciclo e limite vitalício máximo 

de 3 ciclos. Esse benefício está 
sujeito a 50% de cosseguro

Transplantes de órgãos £ 100.000/€ 100.000/$ 100.000
Limite vitalício

£ 100.000/€ 100.000/$ 100.000 
Limite vitalício

£ 250.000/€ 250.000/$ 250.000 
Limite vitalício

£ 250.000/€ 250.000/$ 250.000 
Limite vitalício

£ 500.000/€ 500.000/$ 500.000 
Limite vitalício

Complicações da gravidez
(Aplica-se um período de carência de 10 meses)
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Essas apólices oferecem cobertura para os seguintes benefícios em relação ao tratamento de um segurado prestado durante o período de cobertura para um quadro clínico qualificado. Todos os benefícios, inclusive reembolsos totais, 
estão condicionados ao fato de as cobranças serem razoáveis e costumeiras.
Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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Programa resumido de benefícios (continuação)

BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Cobertura para recém-nascidos - nascimentos 
prematuros

N/A N/A

A cobertura para os primeiros 
30 dias após o nascimento fica 

limitada a um valor máximo 
segurado de £ 10.000/€ 10.000/$ 

10.000 para cada bebê. A partir de 
então, a cobertura exclui qualquer 
quadro clínico existente no final do 

primeiro ano. 
Período de 30 dias.

A cobertura para os primeiros 
30 dias após o nascimento fica 

limitada a um valor máximo 
segurado de £ 15.000/€ 15.000/$ 

15.000 para cada bebê. A partir de 
então, a cobertura exclui qualquer 
quadro clínico existente no final do 

primeiro ano. 
Período de 30 dias.

A cobertura para os primeiros 
30 dias após o nascimento fica 

limitada a um valor máximo 
segurado de £ 20.000/€ 20.000/$ 

20.000 para cada bebê. A partir de 
então, a cobertura exclui qualquer 
quadro clínico existente no final do 

primeiro ano. 
Período de 30 dias.

Cobertura para recém-nascidos - doenças congênitas N/A N/A
£ 50.000/€ 50.000/$ 50.000

Limite vitalício
£ 75.000/€ 75.000/$ 75.000 Limite 

vitalício
£ 100.000/€ 100.000/$ 100.000 

Limite vitalício

Fisioterapia

Reabilitação N/A N/A N/A

Doença psiquiátrica N/A Limitado a 15 dias por ano Limitado a 30 dias por ano Limitado a 30 dias por ano Limitado a 45 dias por ano    

Encargos acessórios 
A compra ou o aluguel de muletas ou cadeiras de rodas após  
o tratamento para paciente em regime de internação ou hospital-dia.

Limitado a £ 200/€ 200/$ 200 Limitado a £ 200/€ 200/$ 200 Limitado a £ 300/€ 300/$ 300 Limitado a £ 300/€ 300/$ 300 Limitado a £ 500/€ 500/$ 500

Encargos acessórios 
Fornecimento de próteses externas após o tratamento de um quadro 
clínico qualificado.

N/A N/A N/A N/A Limitado a £ 2.000/€ 2.000/$ 2.000

Enfermagem domiciliar 
Máximo de 30 dias por ano, 

limitado a £ 100/€ 100/ 
$ 100 por consulta

Máximo de 30 dias por ano, 
limitado a £ 100/€ 100/ 

$ 100 por consulta

Máximo de 60 dias por ano, 
limitado a £ 100/€ 100/ 

$ 100 por consulta

Máximo de 60 dias por ano, 
limitado a £ 100/€ 100/ 

$ 100 por consulta

Máximo de 90 dias por ano, 
limitado a £ 100/€ 100/ 

$ 100 por consulta

Benefício monetário 
Quando a acomodação hospitalar e todos os custos com o tratamento 
forem prestados em um hospital do Estado ou filantrópico e nenhum 
pedido de reembolso de custos de internação for apresentado nos 
termos desta apólice, e desde que o quadro clínico apresentado enseje 
direito ao benefício.

£ 100/€ 100/$ 100 por noite, até 
um máximo de 30 noites

£ 100/€ 100/$ 100 por noite, até 
um máximo de 30 noites

£ 200/€ 200/$ 200 por noite, até 
um máximo de 45 noites

£ 200/€ 200/$ 200 por noite, até 
um máximo de 45 noites

£ 300/€ 300/$ 300 por noite, até 
um máximo de 60 noites

Tratamento emergencial fora da área de cobertura
Tratamento (por meio de um profissional médico ou especialista, 
iniciado dentro do prazo de 24 horas do evento de emergência), em caso 
de entrada em leito hospitalar em regime de internação ou hospital-
dia, necessário em decorrência de acidente ou início ou agravamento 
repentino de um quadro clínico qualificado, em que a falta de 
atendimento médico imediato possa vir a acarretar morte ou danos 
graves às funções do organismo. 

Máximo de 30 noites por ano  
Valor máximo segurado de  
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limitado a viagens de  
menos de 30 dias

Máximo de 30 noites por ano  
Valor máximo segurado de  
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limitado a viagens de  
menos de 30 dias 

Máximo de 30 noites por ano  
Valor máximo segurado de  
£ 30.000/€ 30.000/$ 30.000

Limitado a viagens de  
menos de 30 dias 

Máximo de 30 noites por ano  
Valor máximo segurado de  
£ 40.000/€ 40.000/$ 40.000

Limitado a viagens de  
menos de 30 dias 

Máximo de 30 noites por ano  
Valor máximo segurado de  
£ 50.000/ € 50.000/$ 50.000

Limitado a viagens de  
menos de 30 dias
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Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Tratamento ambulatorial

Limite geral em regime ambulatorial
Limite em regime ambulatorial de 
£ 2.500/€ 2.500/$ 2.500, dentro do 

limite geral da apólice de  
£ 1.000.000/€ 1.000.000/$ 1.000.000

Limite em regime ambulatorial de 
£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000, dentro do 

limite geral da apólice de  
£ 2.000.000/€ 2.000.000/$ 2.000.000

Limite em regime ambulatorial de 
£ 10.000/

€ 10.000/$ 10.000, dentro do limite 
geral da apólice de £ 3.000.000/  

€ 3.000.000/$ 3.000.000

Limitado ao limite geral da apólice 
de £ 4.000.000/€ 4.000.000/ 

$ 4.000.000

Limitado ao limite geral da apólice 
de £ 5.000.000/€ 5.000.000/ 

$ 5.000.000

Honorários profissionais

Honorários de profissionais 
médicos e de enfermagem 

qualificados

Honorários de especialistas pré e 
pós-operatórios antes ou depois de 
cirurgias qualificadas em pacientes 

em regime de internamento/
hospital-dia ou ambulatorial,  

com recebimento dentro do prazo 
de 30 dias da cirurgia. 

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250 por 
ano, dentro do limite geral em 

regime ambulatorial

Dentro do limite geral em regime 
ambulatorial

Dentro do limite geral em regime 
ambulatorial

Diagnóstico 
Limitado a £ 250/€ 250/$ 250 por 

procedimento diagnóstico, dentro 
do limite geral em  

regime ambulatorial  

Limitado a £ 500/€ 500/$ 500 
por procedimento diagnóstico, 

dentro do limite geral em regime 
ambulatorial  

Dentro do limite geral em regime 
ambulatorial

Tratamento cirúrgico Dentro do limite geral da apólice 
de £ 1.000.000/€ 1.000.000/ 

$ 1.000.000

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 2.000.000/€ 2.000.000/ 

$ 2.000.000

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 3.000.000/€ 3.000.000/ 

$ 3.000.000

Medicamentos

Limitado a £ 500/€ 500/$ 500 por 
ano, dentro do limite geral em 

regime ambulatorial e após uma 
cirurgia qualificada em regime de 

internamento/hospital-dia  
ou ambulatorial, com recebimento 

dentro do prazo de 30 dias  
da cirurgia.

Limitado a £ 1.000/€ 1.000/$ 1.000 
por ano, dentro do limite geral em 

regime ambulatorial Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Transporte Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Doenças crônicas - agudas N/A Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Doenças crônicas - controle de rotina e tratamento paliativo N/A N/A
Limitado a £ 1.000/€ 1.000/$ 1.000 
por ano, dentro do limite geral em 

regime ambulatorial

Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 
por ano

Limitado a £ 10.000/€ 10.000/ 
$ 10.000 por ano

Diálise renal p/ episódio agudo Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Dentro do limite geral  
em regime ambulatorial

Diálise renal p/ controle de rotina N/A N/A N/A Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 
por ano

Limitado a £ 10.000/€ 10.000/$ 
10.000 por ano
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Programa resumido de benefícios (continuação)

Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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Programa resumido de benefícios (continuação)

BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Oncologia 

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 1.000.000/€ 1.000.000/ 

$ 1.000.000 
Limite vitalício de £ 250/€ 250/ 

$ 250
Perucas durante tratamento ativo

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 2.000.000/€ 2.000.000/ 

$ 2.000.000
Limite vitalício de £ 250/€ 250/ 

$ 250
Perucas durante tratamento ativo

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 3.000.000/€ 3.000.000/ 

$ 3.000.000
Limite vitalício de £ 500/€ 500/ 

$ 500
Perucas durante tratamento ativo

Limite vitalício de £ 500/€ 500/ 
$ 500

Perucas durante tratamento ativo

Limite vitalício de £ 1.000/€ 1.000/ 
$ 1.000

Perucas durante tratamento ativo

HIV/AIDS N/A N/A N/A

Limitado a £ 10.000/€ 10.000/$ 
10.000 por ano, dentro do limite 
geral do benefício para HIV/AIDS 

em regime de internamento/
hospital-dia

Limitado a £ 20.000/€ 20.000/$ 
20.000 por ano, dentro do limite 
geral do benefício para HIV/AIDS 

em regime de internamento/
hospital-dia

Fisioterapia 

£ 50/€ 50/$ 50 por consulta
Limitado a 10 consultas por 

ano, dentro do limite geral em 
regime ambulatorial após uma 

cirurgia qualificada em regime de 
internamento/hospital-dia  

ou ambulatorial, com recebimento 
dentro do prazo de 60 dias  

da cirurgia. 

£ 50/€ 50/$ 50 por consulta 
Limitado a 10 consultas por ano, 
dentro do limite geral em regime 

ambulatorial

£ 75/€ 75/$ 75 por consulta
Limitado a 20 consultas por ano, 
dentro do limite geral em regime 

ambulatorial

£ 75/€ 75/$ 75 por consulta
Limitado a 20 consultas por ano

Quiropodia ou podologia N/A N/A
Limitado a £ 250/€ 250/$ 250 por 

ano, dentro do limite geral em 
regime ambulatorial

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250  
por ano

Limitado a £ 500/€ 500/$ 500  
por ano

Tratamento complementar N/A N/A

£ 75/€ 75/$ 75 por consulta, 
limitado a

10 consultas por ano 
dentro do limite geral  

em regime ambulatorial

£ 75/€ 75/$ 75 por consulta, 
limitado a 20 consultas por ano

£ 100/€ 100/$ 100 por consulta, 
limitado a 30 consultas por ano

Terapia de reposição hormonal (TRH) N/A N/A N/A Limitado a 18 meses de cobertura a 
partir da data do diagnóstico

Ótica
Exame oftalmológico padrão N/A

Reembolso integral limitado a um 
exame por ano, dentro do limite 

geral em regime ambulatorial

Reembolso integral limitado  
a um exame por ano

Reembolso integral limitado  
a um exame por ano

Benefício de bem-estar (aplica-se um período de carência de 
10 meses) N/A O total dos benefícios disponíveis 

para bem-estar é limitado a £ 250/€ 
250/$ 250 por ano, dentro do limite 

geral em regime ambulatorial

O total dos benefícios disponíveis 
para bem-estar é limitado a £ 500/€ 

500/$ 500 por ano

O total dos benefícios disponíveis 
para bem-estar é limitado a £ 
1000/€ 1000/$ 1000 por ano

Teste de audição N/A Um teste por ano Um teste por ano Um teste por ano

Exames de saúde de rotina N/A Dentro do limite do benefício  
para bem-estar

Crianças de até 6 anos de idade, 
com limite vitalício de 15 consultas

Dentro do limite do benefício  
para bem-estar

Crianças de até 6 anos de idade, 
com limite vitalício de 15 consultas

Dentro do limite do benefício  
para bem-estar 

Crianças de até 6 anos de idade, 
com limite vitalício de 15 consultas
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Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.

Reembolso integral limitado a um 
exame por ano, dentro do limite 

geral em regime ambulatorial

O total dos benefícios disponíveis 
para bem-estar é limitado a £ 100/€ 
100/$ 100 por ano, dentro do limite 

geral em regime ambulatorial

Um teste por ano

Dentro do limite do benefícioe 
para bem-estar

Crianças de até 6 anos de idade, 
com limite vitalício de 15 consultas
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BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Óculos e lentes de contato com receita N/A
Limitado a £ 150/€ 150/$ 150 por 

ano, dentro do limite geral em 
regime ambulatorial

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250  
por ano

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250  
por ano

Vacinas N/A
Limitado a £ 150/€ 150/$ 150 

por ano
Limitado a £ 500/€ 500/$ 500

por ano

Tratamento odontológico de emergência - danos 
acidentais aos dentes N/A N/A Dentro do limite geral  

em regime ambulatorial

Tratamento odontológico de emergência - alívio de dores N/A N/A N/A N/A Limitado a £ 250/€ 250/$ 250 por 
ano

Atendimento por telemedicina
(Benefício não relacionado a seguro) N/A

Doença psiquiátrica N/A N/A N/A Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 
por ano

Limitado a £ 10.000/€ 10.000/$ 
10.000 por ano

Programa de apoio
(Benefício não relacionado a seguro) N/A N/A N/A

Evacuação ou repatriação

Evacuação 

Após a evacuação 
(Acomodação em hotel) N/A N/A

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250  
por dia, por pessoa

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250  
por dia, por pessoa

Limitado a £ 500/€ 500/$ 500  
por dia, por pessoa

Repatriação

Após a evacuação - voo de retorno N/A N/A

Restos mortais Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000 Limitado a £ 5.000/€ 5.000/$ 5.000

Inteligência para viagens
(Benefício não relacionado a seguro)
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Programa resumido de benefícios (continuação)

Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
ano, dentro do limite geral em 

regime ambulatorial

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250Li
por ano

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 
por ano



9

Programa resumido de benefícios (continuação)

BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Benefício opcional - gravidez e parto de rotina
(Aplica-se um período de carência de 10 meses)

Custos corriqueiros de gravidez e parto

Limites opcionais de gravidez
(para cada gravidez)

£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000
£ 10.000/€ 10.000/$ 10.000
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limites opcionais de gravidez
(para cada gravidez)

£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000
£ 10.000/€ 10.000/$ 10.000
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limites opcionais de gravidez
(para cada gravidez)

£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000
£ 10.000/€ 10.000/$ 10.000
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limites opcionais de gravidez
(para cada gravidez)

£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000
£ 10.000/€ 10.000/$ 10.000
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Limites opcionais de gravidez
(para cada gravidez)

£ 5.000/€ 5.000/$ 5.000
£ 10.000/€ 10.000/$ 10.000
£ 20.000/€ 20.000/$ 20.000

Exame de bem-estar do bebê
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável

Acomodação para recém-nascidos
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável
Dentro do limite de gravidez 

aplicável

Benefício monetário
(quando nenhum pedido de reembolso for apresentado)

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
noite, até um máximo de 30 noites

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
noite, até um máximo de 30 noites

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
noite, até um máximo de 30 noites

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
noite, até um máximo de 30 noites

Limitado a £ 100/€ 100/$ 100 por 
noite, até um máximo de 30 noites
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Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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BENEFÍCIO BRONZE
(SEM COBERTURA PREEXISTENTE)

BRONZE PLUS SILVER GOLD PLATINUM

Benefício opcional - tratamento odontológico
(Aplica-se um período de carência de 6 meses)

Limite geral para tratamento odontológico

Limites opcionais para  
tratamento odontológico

£ 1.000/€ 1.000/$ 1.000
£ 2.000/€ 2.000/$ 2.000 

Limites opcionais para  
tratamento odontológico

£ 1.000/€ 1.000/$ 1.000
£ 2.000/€ 2.000/$ 2.000

Limites opcionais para  
tratamento odontológico

£ 1.000/€ 1.000/$ 1.000
£ 2.000/€ 2.000/$ 2.000

Limites opcionais para  
tratamento odontológico

£ 1.000/€ 1.000/$ 1.000
£ 2.000/€ 2.000/$ 2.000

Limites opcionais para  
tratamento odontológico

£ 1.000/€ 1.000/$ 1.000
£ 2.000/€ 2.000/$ 2.000

Classe 1
� Exame de rotina, inclusive check-up e radiografias de rotina.
� Limpeza e polimento (realizados por um dentista ou higienista)
� Obturações (amálgama ou resina composta)
� Extrações de dentes que não sejam dentes do siso.

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 10% 

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 10%

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 10%

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 10%

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 10%

Classe 2
� Testes e procedimentos diagnósticos.
� Extração de dente do siso quando realizada em uma cirurgia

odontológica.
	� Coroa/inlay nova de porcelana.
� Restauração de coroa/inlay.
� Tratamento do canal radicular.
� Ponte nova. Todos os custos relacionados à fixação de uma ponte 

nova, inclusive extrações de dentes e eventuais coroas necessárias 
para sustentar a ponte nova.

	� Restauração de ponte. Todos os custos relacionados à restauração 
de uma ponte, inclusive extrações de dentes e eventuais coroas 
necessárias para sustentar a ponte.

	� Dentaduras novas.

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 30%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 30%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 30%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 30%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 30%

Classe 3
� Tratamento ortodôntico (para mover os dentes ou ajustar o osso 

subjacente) quando necessário clinicamente para a saúde bucal.
	� Implantes dentários para restaurar a função ou a aparência após 

um acidente. A notificação do tratamento precisa ser recebida 
dentro do prazo de cinco (05) dias da data de ocorrência do 
acidente.

	� Cirurgia odontológica realizada em hospital ou consultório
odontológico por cirurgião bucomaxilofacial ou cirurgião-
dentista:
Remoção cirúrgica de dentes do siso inclusos ou encavalados e 
extrações de raízes inclusas complicadas.
Cirurgia periapical

Limitado ao limite odontológico 
geral e sujeito a um  
cosseguro de 50% 

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 50%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 50%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 50%

Limitado ao limite  
odontológico geral

e sujeito a um cosseguro de 50%

Tratamento odontológico de emergência
Tratamento odontológico de emergência para alívio da dor, 
como tratamento de abscesso, reconstrução de dente rachado 
ou quebrado ou obturação temporária. O tratamento precisa ser 
administrado dentro do prazo de 36 (trinta e seis) horas do evento 
de emergência.

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250, 
dentro do limite geral para 
tratamento odontológico

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250, 
dentro do limite geral para 
tratamento odontológico

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250, 
dentro do limite geral para 
tratamento odontológico

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250, 
dentro do limite geral para 
tratamento odontológico

Limitado a £ 250/€ 250/$ 250, 
dentro do limite geral para 
tratamento odontológico

Danos acidentais
Danos acidentais causados a dentes naturais sadios perdidos ou 
danificados em acidente. O tratamento precisa ser administrado 
dentro do prazo de cinco (05) dias da data do acidente.

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 1.000.000/€ 1.000.000/ 

$ 1.000.000

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 2.000.000/€ 2.000.000/ 

$ 2.000.000

Dentro do limite geral da apólice 
de £ 3.000.000/€ 3.000.000/ 

$ 3.000.000

Até o limite geral da apólice Até o limite geral da apólice
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Programa resumido de benefícios (continuação)

Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). 
O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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Portal de membros MyIMG
É fácil acessar e gerenciar a sua conta Global Prima Medical Insurance a qualquer momento, de qualquer 
lugar e em qualquer dispositivo, por meio do MyIMG. Os recursos do 

MyIMG incluem:

» Pré-autorização do seu tratamento
» Apresentação de pedidos de reembolso

com facilidade
» Download de segunda via do seu Certificado

de Seguro/Declaração de Seguro
» Leitura de mensagens seguras da nossa

equipe de pedidos de reembolso
» Busca de centro médico
» Informações úteis sobre viagens e segurança
» Bate-papo on-line
» Acesso à área segura de pagamento

de prêmios

11
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Disponível nos planos Select Global Prima Medical InsuranceSM

*Os atendimentos por telemedicina não respaldam diagnóstico de doença psiquiátrica. A cobertura referente a um atendimento por
telemedicina não configura uma determinação de que qualquer quadro específico discutido, suscitado ou identificado durante tal
consulta seja coberto por este seguro. Reservamo-nos o direito de recusar pedidos de reembolso futuros relacionados ou decorrentes de 
qualquer quadro discutido, suscitado ou identificado durante um atendimento por telemedicina em que a doença ou lesão esteja direta 
ou indiretamente relacionada a qualquer doença preexistente ou esteja de outra forma excluída conforme os termos da presente Apólice. 
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Atendimento por telemedicina* (Bronze Plus, Silver, Gold e Platinum)

Acesso on-line e por telefone a uma rede de profissionais médicos disponíveis para 
discutir questões médicas novas e não emergenciais. A melhor medicina levada até você 
e sua família 24 horas por dia, sete dias por semana. 

Benefícios opcionais
Como complemento aos benefícios médicos, o Global Prima Medical InsuranceSM 
oferece os seguintes benefícios suplementares opcionais a um prêmio adicional:

Gravidez de rotina (período de carência de 10 meses)

Após dez meses de cobertura contínua com o Global Prima Medical InsuranceSM, os 
custos corriqueiros de gravidez e parto, inclusive check-ups pré e pós-natais (máximo 
de 12 check-ups), ultrassonografias (máximo de três, uma por trimestre) e custos de 
parto para um parto de rotina, serão cobertos automaticamente se tiver essa opção 
adicionada ao seu plano. 

Tratamentos odontológicos (período de carência de 6 meses)

Os segurados do Global Prima Medical Insurance® têm cobertura para tratamento 
emergencial se optarem pelos níveis de proteção Silver, Gold ou Platinum, mas agora, 
após um período de carência, todos os clientes podem contar com uma gama completa 
de procedimentos odontológicos incluídos em seus planos. Os detalhes completos da 
variedade de atendimentos e procedimentos que você pode adicionar se encontram 
explicados na tabela de benefícios apresentada anteriormente neste folheto.
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Inteligência para viagens (Todos os níveis do plano)

Um companheiro essencial que dá acesso a alertas dinâmicos e informações sobre o 
país para ajudar você a se preparar e ficar em segurança enquanto estiver longe de casa.

» Inteligência para viagens  - Informações de confiança no tempo certo, consultoria e
apoio profissional

» Alertas de segurança - Notificações de alerta de eventos de alto risco, inclusive de
saúde, terrorismo, instabilidade civil, riscos climáticos extremos, em sua localização
atual ou nas suas proximidades

» Recursos essenciais de viagem - Linha direta de emergência, acesso a documentos
de viagem, informações importantes sobre o itinerário

» Noção sobre a localização - Veja e receba notificações referentes a ameaças nas
proximidades com base em sua localização atual e na última localização compartilhada

» Dicas sobre destino/localização - Conselhos com base no itinerário de viagem ou
nos países de interesse

» Compartilhamento com amigos e familiares - Adicione outros usuários em sua conta 
para que possam ser notificados em caso de emergência ou de uma possível ameaça

Programa de apoio (Gold e Platinum)

Telemedicina para saúde mental que auxilia no bem-estar financeiro, físico e 
emocional. Se tiver dúvidas sobre como lidar com o estresse no trabalho ou em casa, 
com a criação e cuidado dos filhos, sobre como administrar o seu dinheiro ou questões 
de saúde, você pode recorrer a esse atendimento valioso e confidencial de confiança.
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Os benefícios estão sujeitos a exclusões e limitações. Configura apenas um resumo e não substitui de forma alguma o Certificado ou a Declaração de Seguro 
e os documentos que regem a apólice (em conjunto, o "Contrato de Seguro"). O Contrato de Seguro é a única fonte referente aos benefícios de fato fornecidos.
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UM PROGRAMA DE SEGURO DE SAÚDE MUNDIAL PARA INDIVÍDUOS, 
FAMÍLIAS, GRUPOS E EMPRESAS

GLOBAL PRIMA MEDICAL INSURANCESM
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Franquia da apólice 
Ao optar por uma franquia em sua apólice, 
você pode reduzir os seus prêmios entre 
5% e 51%. A franquia é por pessoa e por 
período de vigência da apólice e, quando 
o valor da franquia for atingido, você
terá cobertura até os limites da apólice do seu plano, independentemente da quantidade de quadros clínicos
envolvidos. A franquia só se aplica a tratamentos em regime de internamento/hospital-dia e ambulatorial. Não se
aplica a vacinas, serviços de ótica, bem-estar, benefício de evacuação ou benefícios opcionais para gravidez e parto 
de rotina, e tratamento odontológico.

Apólices de reforço 
Se estiver usando os créditos de outra apólice de seguro 
para cobrir a franquia do seu plano Global Prima Medical 
InsuranceSM, deverá providenciar comprovante do quadro 
clínico juntamente com as faturas pagas. Observe que somente 
os quadros clínicos previstos nas Condições Gerais da nossa 
apólice são admissíveis. O pagamento não pode ser feito para 
a mesma fatura mediante ambas as apólices.

Admissibilidade 
O Global Prima Medical InsuranceSM é disponibilizado para todas as nacionalidades. Pessoas de qualquer idade 
podem solicitar a cobertura, desde que apresentem um formulário de requerimento satisfatório e cumpram as 
restrições de subscrição. Os detalhes completos de nossas opções de subscrição podem ser encontrados 
em nosso site: www.imglobal.com/intl

Cobertura vitalícia 
Uma vez inscrito e com a cobertura aceita, oferecemos uma 
renovação vitalícia, desde que mantenha a continuidade da 
sua cobertura.

GBP EUR USD DESCONTO

0 0 0 0%

£ 50 € 50 $ 90 5%

£ 150 € 150 $ 150 11%

£ 300 € 300 $ 300 20%

£ 500 € 500 $ 500 27%

£ 1.000 € 1.000 $ 1.000 37%

£ 2.500 € 2.500 $ 2.500 42%

£ 5.000 € 5.000 $ 5.000 46%

£ 7.500 € 7.500 $ 7.500 51%

http://www.alchealth.com/Underwriting.htm
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E agora?
Ao escolher o Global Prima Medical InsuranceSM, você pode ter a certeza de que, quando precisar da nossa ajuda, 
estaremos com você 24 horas, seja dia ou noite.

Para você e sua família 

A nossa variedade de planos de seguro de saúde internacional lhe dá a flexibilidade de escolher a cobertura que 
atenda às suas necessidades e caiba no seu orçamento. Basta escolher o seu plano e quaisquer benefícios opcionais, 
decidir sobre a franquia da apólice e, em seguida, selecionar a área de cobertura e a frequência de pagamento. Assim 
que tivermos o seu formulário de requerimento preenchido, entraremos em contato para confirmar a sua cobertura e 
informar o que acontecerá em seguida. Você também pode obter uma proposta em nosso site. A escolha é sua.

Garantia de devolução do dinheiro de 14 dias

Temos certeza de que ficará feliz com o seu novo plano do Global Prima Medical InsuranceSM, mas se mudar de  
ideia, não se preocupe. Você pode cancelar o seu plano em até 14 dias a partir da data de início da sua apólice, sem 
quaisquer custos ou encargos. Desde que não tenha entrado com um pedido de reembolso, devolveremos o seu 
prêmio integralmente.

Precisa de ajuda?

Estamos aqui para ajudar. Se não tiver certeza de qual cobertura precisa ou quiser verificar quais opções estão  
à sua disposição, estamos prontos para lhe dar orientação durante o processo. Obtenha uma proposta 
instantânea, cópias de todas as disposições constantes da apólice e mais informações sobre a IMG on-line no site 
www.imglobal.com/intl. 

Ou entre em contato conosco pelo telefone +44 (0)1903 817970 para saber mais.

Para sua empresa 

Inscrever os seus funcionários (e os dependentes deles) em seu plano médico em grupo é simples. Assim que recebermos 
o seu formulário de requerimento corporativo e os detalhes básicos de quem terá a cobertura, começaremos a processar 
o seu programa.

Na admissão de um novo funcionário 

Preencha o nosso formulário simples com os detalhes dos novos funcionários que prepararemos a sua 
documentação. 

Na saída de um funcionário 

Envie-nos um e-mail com o nome, número de cliente e detalhes de contato que cuidaremos do restante. Podemos 
oferecer a continuação da cobertura para qualquer pessoa que esteja saindo de um plano em grupo.

Assim que recebermos o seu formulário de requerimento e o seu primeiro prêmio, prepararemos os seus novos 
documentos de adesão, que poderão ser enviados por e-mail diretamente a você.

http://www.alchealth.com


O International Medical Group Limited é autorizado e regulamentado pela Autoridade de Conduta Financeira do Reino Unido (311496). Registro na 
Inglaterra e no País de Gales (4163178). Sede: 254 Upper Shoreham Road, Shoreham-By-Sea, West Sussex, BN43 6BF. 

O IMG Europe AB é autorizado e regulamentado pela Autoridade Sueca de Supervisão Financeira (71922) e está registrado como Representante 
Autorizado pela Autoridade de Conduta Financeira do Reino Unido (1003200). Registro na Suécia (559405-0469). Sede: A/c SiriusPoint International, 
Fleminggatan 14, 112 26, Estocolmo, Suécia. Endereço do escritório no Reino Unido (BR025974): 3rd Floor, Fitzalan House, Cardiff, CF24 0EL, Reino Unido.
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PREOCUPE-SE MENOS. APROVEITE MAIS.

Dados de contato do corretor

www.imglobal.com/intl
Este documento foi traduzido do inglês para o português. Em caso de litígio, prevalecerá a versão inglesa. Embora não tenham sido 
poupados esforços para garantir a exatidão da tradução, a IMG não se responsabiliza por eventuais erros, omissões ou más interpretações.
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